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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

Dotyczy realizacji zadania pn.: „OCHRONA TERENU, OBIEKTÓW, OSÓB I MIENIA 

ZOO W PŁOCKU W 2025 ROKU”. 

 

WYMAGANIA OGÓLNE 

1. Ochrona obiektów, osób i mienia Zamawiającego, winna być realizowana  

z należytą starannością, zgodnie z praktykami przyjętymi przy świadczeniu tego rodzaju 

usług oraz zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami, w szczególności  

w zakresie ochrony osób i mienia (ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia 

- t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 1995). 

2. Wymagane jest posiadanie przez Wykonawcę aktualnej koncesji na prowadzenie 

działalności w zakresie usług ochrony osób i mienia i konwojowania wartości 

pieniężnych, wydanej przez Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji na podstawie 

ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (Dz.U. z 2021 r., poz. 1995). 

 

TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA  

1) od dnia 01.05.2025 r. do dnia 30.09.2025 r. w soboty, niedziele oraz dni świąteczne  

w godz. 10:00 – 16:00, 

2) 27-28.06.2025 r. w godz. 18:00 – 6:00 (nocna impreza do 999 osób). 

 

LICZBA OSÓB WYKONUJĄCYCH CZYNNOŚCI OCHRONY:  

1) od dnia 01.05.2025 r. do dnia 30.09.2025 r. w soboty, niedziele oraz dni świąteczne  

w godz. 10:00 – 16:00 – 2 OSOBY 

2) 27-28.06.2025 r. w godz. 18:00 – 6:00 – 6 OSÓB. 

 

PRZEWIDYWANA LICZBA GODZIN PRACY: 636 rbh w tym:  

1) od dnia 01.05.2025 r. do dnia 30.09.2025 r. – 564 rbh 

2) 27-28.06.2025 r. – 72 rbh. 

 

FIZYCZNA OCHRONA OSÓB i MIENIA 

1. Fizyczna ochrona osób i mienia Zamawiającego polega na: 

1) zapewnieniu bezpieczeństwa pracownikom, zwierzętom i innym osobom przebywającym 

w granicach chronionych obiektów i terenów Zamawiającego, 

2) ochronie obiektów, pomieszczeń, urządzeń i terenów Zamawiającego przed dostępem do 

nich osób nieuprawnionych, 

3) zapobieganiu zakłócania porządku w obiektach i na terenie należącym do 

Zamawiającego. 

2. Zakres fizycznej ochrony osób i mienia Zamawiającego, obejmuje: 

1) egzekwowanie przestrzegania porządku w objętych ochroną obiektach i terenach, 

zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa oraz uregulowaniami 

zawartymi w obowiązujących w chronionych obiektach, Regulaminach korzystania 

z tych obiektów, 

2) niedopuszczanie do przebywania na terenie chronionym osób nieupoważnionych, 

3) niedopuszczanie do przebywania osób w wyznaczonych zakazem miejscach na 

terenie Zamawiającego, 

4) niedopuszczanie do przebywania na terenie chronionym, osób znajdujących się 

pod wpływem alkoholu, narkotyków oraz innych środków odurzających oraz osób 

zachowujących się wulgarnie i awanturniczo, 

5) obserwację terenu objętego ochroną oraz dokonywanie stosownych wpisów do Dziennika 

służby, 
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6) zapobieganie, a w przypadku wystąpienia zdarzenia niepożądanego, w szczególności dot.: 

zakłócania porządku – współdziałanie z odpowiednimi służbami (policja, straż miejska, 

straż pożarna, pogotowie wodociągowe i energetyczne itp.), 

7) niezwłoczne wzywanie odpowiednich służb (policja, straż miejska) w przypadku 

zaistnienia takich zdarzeń jak: akty wandalizmu, przemocy, kradzieży, prób włamania itp. 

oraz istotnych naruszeń regulaminów obowiązujących w obiektach Zamawiającego, 

 

WYMAGANIA DOT. PRACOWNIKÓW OCHRONY 

Do obowiązków Pracowników ochrony należy w szczególności: 

1) dwuosobowe patrolowanie chronionego obiektu w ustalonych godzinach, 

2) zachowanie sprawności fizycznej i zdolności do wykonywania czynności ochrony,  

w zakresie określonym przez Zamawiającego, zgodnie z wymogami ustawy o ochronie 

osób i mienia, 

3) posiadanie jednolitego umundurowania i identyfikatorów i prezentowanie schludnego 

wyglądu, 

4) taktownie i profesjonalnie traktowanie osób przebywających na chronionym przez 

nich terenie, a w razie potrzeby udzielanie im niezbędnych informacji, związanych 

np. z rozmieszczeniem pomieszczeń czy zasadami zachowania się na terenie 

chronionym, 

5) zachowanie w tajemnicy wszystkich informacji związanych z bezpieczeństwem 

chronionych obiektów i innych informacji związanych z Zamawiającym, mających 

związek z zakresem objętym zamówieniem – dot. to okresu trwania umowy i po jej 

wygaśnięciu/rozwiązaniu, 

6) realizowanie przedmiotu umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa 

z najwyższą starannością, rzetelnie, skutecznie z uwzględnieniem zawodowego 

charakteru prowadzonej działalności, 

7) przestrzeganie regulaminów i innych przepisów obowiązujących na terenie 

chronionego obiektu i terenu, 

8) niedopuszczanie do przebywania na terenie chronionym osób nieupoważnionych, osób 

znajdujących się pod wpływem alkoholu, narkotyków oraz innych środków 

odurzających oraz osób zachowujących się wulgarnie i awanturniczo, 

9) usuwanie z ochranianego obiektu osób nieuprawnionych lub zakłócających porządek 

publiczny. 

 


