Wroctaw, 15.04.2025 r.
WYJASNIENIA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

dotyczy postgpowania na

ID: 1093082 : Dostawa systemu do koblacji — 1 kpl.

Zamawiajacy 4 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikg SP ZOZ we Wroctawiu informuje,
ze wptynely zapytania o udzielenie wyjasnien w ww. postgpowaniu:

Pytanie nr 1 (Zafgcznik nr 2 do IWZ — parametry techniczne, Tabela B, pkt 1):

Czy Zamawiajgcy dopusci zmiane zapisu z:

.Instrukcja obstugi i uzytkowania w jezyku polskim, w formie papierowej i elektronicznej, skrécona
wersja instrukcji obstugi i BHP w formie zalaminowanej (jezeli Wykonawca posiada), paszport
techniczny, karta gwarancyjna, wykaz punktéw serwisowych, kopie dokumentéw wraz z ttumaczeniem
w przypadku oryginatu w jezyku obcym: Certyfikat CE (jezeli dotyczy) oraz Deklaracja Zgodnosci —
wystawiona przez producenta wykazu czynno$ci serwisowych, ktére mogg by¢ wykonywane przez
uzytkownika samodzielnie nieskutkujgce utratg gwarancji’

na:

wInstrukcja obstugi i uzytkowania w jezyku polskim, w formie papierowej i elektronicznej zawierajgca
przewodnik rozwigzywania probleméw wraz z opisem mozliwych btedbéw oraz dziataniami, ktore
uzytkownik ma podjgc, skrocona wersja instrukcji obstugi i BHP w formie zalaminowanej (jezeli
Wykonawca posiada), paszport techniczny, karta gwarancyjna, wykaz punktéw serwisowych, kopie
dokumentéw wraz z tftumaczeniem w przypadku oryginatu w jezyku obcym: Certyfikat CE (jezeli
dotyczy) oraz Deklaracja Zgodnosci”?

Proponowana zmiana wynika z faktu, ze urzgdzenie nie posiada czes$ci wymagajgcych serwisowania
przez operatora. Zostato ono zaprojektowane w sposdb zapewniajgcy state poziomy wyj$ciowe bez
koniecznosci regulacji czy corocznej konserwaciji.

Odpowiedz: TAK, Zamawiajacy dopuszcza — zatagczono zmieniony zatacznik
Pytanie nr 2 (Zatgcznik nr 3 do IWZ — wzér umowy, § 4, pkt 2):

Czy Zamawiajgcy dopusci zmiane zapisu z:

.Wraz z przekazaniem sprzetu Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu wszystkie
dokumenty zwigzane z urzgdzeniem, w tym min. instrukcje obstugi i uzytkowania w formie papierowej i
elektronicznej, skrocong wersje instrukcji obstugi i BHP w formie zalaminowanej (jezeli Wykonawca
posiada), wykaz czynno$ci serwisowych, ktére mogg by¢ wykonywane przez uzytkownika
samodzielnie nieskutkujgce utratg gwarancji, certyfikaty imienne dla oséb przeszkolonych - nalezy
dostac¢ do 14 dni roboczych od daty przeprowadzenia szkolenia, paszport techniczny, karty
gwarancyjne, wykaz punktéw serwisowych, kopie dokumentéw wraz z ttumaczeniem w przypadku
oryginatu w jezyku obcym: Certyfikat CE (jezeli dotyczy) oraz Deklaracja Zgodnosci — wystawiona
przez producenta, Formularz Powiadomienia/Zgtoszenia do Prezesa Urzedu (zgodnie z art. 138
ustawy z dnia 7 kwietnia 2022r. o wyrobach medycznych — (Dz. U. z 2022r., poz. 974).”

na:



.Wraz z przekazaniem sprzetu Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu wszystkie
dokumenty zwigzane z urzgdzeniem, w tym min. instrukcje obstugi i uzytkowania w formie papieroweyj i
elektronicznej zawierajgca przewodnik rozwigzywania probleméw wraz z opisem mozliwych btedoéw
oraz dziataniami, ktére uzytkownik ma podjgc, skrocong wersje instrukcji obstugi i BHP w formie
zalaminowanej (jezeli Wykonawca posiada), certyfikaty imienne dla oséb przeszkolonych - nalezy
dosta¢ do 14 dni roboczych od daty przeprowadzenia szkolenia, paszport techniczny, karte
gwarancyjng, wykaz punktow serwisowych, kopie dokumentéw wraz z ttumaczeniem w przypadku
oryginatu w jezyku obcym: Certyfikat CE (jezeli dotyczy) oraz Deklaracja Zgodnosci — wystawiona
przez producenta, Formularz Powiadomienia/Zgtoszenia do Prezesa Urzedu (zgodnie z art. 138
ustawy z dnia 7 kwietnia 2022r. o wyrobach medycznych — (Dz. U. z 2022r., poz. 974)” ?

Proponowana zmiana wynika z faktu, ze urzgdzenie nie posiada czes$ci wymagajgcych serwisowania
przez operatora. Zostato zaprojektowane w sposéb zapewniajgcy state poziomy wyjsciowe bez
koniecznosci regulacji czy corocznej konserwaciji.

Odpowiedz: TAK, Zamawiajacy dopuszcza — zatgczono zmieniony zatacznik

Pytanie nr 3 (Zatgcznik nr 3 do IWZ — wzér umowy, § 4, pkt 1):

Czy Zamawiajgcy moze potwierdzi¢, ze zapis w § 4, pkt 1 wzoru umowy, okreslajgcy maksymalny
termin dostawy na 6 tygodni od daty zawarcia umowy, jest zgodny z jego intencjg? Zgodnie z
zapisami Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (IWZ), termin dostawy zostat okreslony na maksymalnie 8
tygodni od daty zawarcia umowy. Czy w tym przypadku wystgpita omytka pisarska w tresci wzoru
umowy?

Odpowiedz: TAK, Zamawiajacy poprawia omytke

Pytanie nr 4 (IWZ — ISTOTNE WARUNKI ZAMOWIENIA, pkt 1 ppkt 2):
Czy Zamawiajacy dopusci zmiane zapisu z:

.Dostawa przedmiotowego wyrobu medycznego kompletna, gotowa do eksploatacji bez koniecznosci
ponoszenia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztow”

na:

,Dostawa przedmiotowego wyrobu medycznego kompletna, gotowa do eksploatacji bez koniecznosci
ponoszenia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztow, z wyjgtkiem elektrod, ktore
stanowig jednorazowy element zuzywalny.” ?

Odpowiedz: TAK, Zamawiajacy dopuszcza

Pytanie nr 5 (IWZ — ISTOTNE WARUNKI ZAMOWIENIA, pkt 1 ppkt 5):

Czy Zamawiajgcy dopus$ci zmiane zapisu z:

»SzZKolenie personelu technicznego w zakresie biezgcej konserwacji oraz podstawowych napraw.”
na:

»~Szkolenie personelu technicznego w zakresie biezgcej konserwacji oraz rozwigzywania
najczestszych probleméw opisanych w instrukcji uzytkownika.” ?
Odpowiedz: TAK, Zamawiajacy dopuszcza

Pytanie nr 6 (Zafgcznik nr 2 do IWZ — parametry techniczne, Tres¢ o$wiadczenia wykonawcy, pkt 2):
Czy Zamawiajgcy dopusci zmiane zapisu z:

.,O8wiadczamy, Zze oferowany, powyzej wyspecyfikowany sprzet jest kompletny i po zainstalowaniu
bedzie gotowy do eksploatacji, bez zadnych dodatkowych zakupow i inwestycji.”



na:

,O8wiadczamy, ze oferowany, powyzej wyspecyfikowany sprzet jest kompletny i po zainstalowaniu
bedzie gotowy do eksploatacji, bez Zadnych dodatkowych zakupdéw i inwestycji, z wyjgtkiem elektrod,
ktére stanowig jednorazowy element zuzywalny.” ?

Odpowiedz: TAK, Zamawiajacy dopuszcza — zalgczono zmieniony zatacznik
Pytanie nr 7 (Zatgcznik nr 3 do IWZ — wzbr umowy, § 4, pkt 7):
Czy Zamawiajgcy dopusci zmiane zapisu z:

~Wykonawca zobowigzuje sie przeprowadzi¢ szkolenie techniczne dla pracownikéw wskazanych
przez Zamawiajgcego w zakresie dopuszczonym przez producenta urzadzen, z :

e obsfugi technicznej aparatu;

e technicznego przeglgdu bezpieczeristwa;

e procedur kalibracyjnych, testowych, pomiarowych;
e procedur okresowych czynnosci konserwacyjnych.

Szkolenie personelu technicznego — min 4 osoby, w terminie ustalonym przez Zamawiajgcego.
Szkolenia mogg odbywac sie sukcesywnie — jednak nie pdzniej niz do 12 miesiecy od daty zawarcia
umowy. Szkolenie musi by¢ zakoriczone certyfikatem potwierdzajgcym uzyskanie dostepu do
powyzszych procedur. Zamawiajgcy wymaga wyposazenia pracownikow w kody dostepu, w tym
dajgce dostep do menu serwisowego, instrukcje serwisowe (z kodami btedéw i wykazem czesci
zamiennych

i elementéw serwisowych) do powyzszych procedur.”

na:

~Wykonawca zobowigzuje sie przeprowadzi¢ szkolenie techniczne dla pracownikéw wskazanych
przez Zamawiajgcego w zakresie dopuszczonym przez producenta urzadzen, z:

e obstugi technicznej aparatu;
e rozwigzywania najczestszych problemdéw opisanych w instrukcji uzytkownika

Szkolenie personelu technicznego — min 4 osoby, w terminie ustalonym przez Zamawiajgcego.
Szkolenia mogg odbywac sie sukcesywnie — jednak nie pdzniej niz do 12 miesiecy od daty zawarcia
umowy." ?

Proponowany sprzet to wysokospecjalistyczne urzgdzenie medyczne, a obstuga techniczna

i serwisowa moze by¢ realizowana wytgcznie przez autoryzowany serwis posiadajgcy specyficzng dla
produktu wiedze i umiejetnosci. Wszelkie ingerencje w obrebie proponowanego urzgdzenia (poza
rozwigzaniem najczestszych btedéw opisanych w instrukcji uzytkownika) przez osoby bez
specjalistycznej znajomosci produktu mogg prowadzi¢ do nieprawidtowego funkcjonowania i mogg
zagrazac bezpieczenstwu pracy z uzyciem urzadzenia.

Odpowiedz: TAK, Zamawiajacy dopuszcza — zatgczono zmieniony zatacznik

Pytanie nr 8 (Zatgcznik nr 3 do IWZ — wzbr umowy, § 5, pkt 3):
Czy Zamawiajgcy dopus$ci zmiane zapisu z:

.W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzac przeglady okresowe i

zakonczeniem okresu gwarancji Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ przeglad konczacy
okres gwarancji oraz wydac pisemne orzeczenie o stanie technicznym urzgdzenia.”

na:



»(Jesli wymagane przez producenta urzgdzenia) W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzany jest
takie sg zalecenia producenta). Przed zakoriczeniem okresu gwarancji Wykonawca zobowigzany jest
przeprowadzic¢ przeglad korniczgcy okres gwarancji (jesli jest wymagany przez producenta) oraz wydacé
pisemne orzeczenie o stanie technicznym urzgdzenia.” ?

Proponowana zmiana wynika z faktu, ze urzadzenie nie wymaga corocznej kontroli konserwacyjnej.
Odpowiedz: TAK, Zamawiajacy dopuszcza — zalgczono zmieniony zatacznik

Pytanie nr 9 (Zafgcznik nr 3 do IWZ — wzér umowy, § 5, pkt 4):
Czy Zamawiajgcy dopusci zmiane zapisu z:

.P0 wykonaniu naprawy, przegladu okresowego Wykonawca ma obowigzek wystawic¢ raport
serwisowy oraz dokona¢ wpisu w paszporcie technicznym urzgdzenia wraz z wyszczegdlnieniem
czesci zamiennych oraz okresleniem, czy sprzet jest sprawny i nadaje sie do dalszej eksploatacji.
Whpis w paszporcie technicznym powinien by¢ bezwzglednie podpisany przez podmioty posiadajgce
autoryzacje / osoby przeszkolone w tym zakresie przez producenta aparatéw objetych niniejsza
umowag, pod rygorem odstagpienia od umowy (z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy) w terminie
do 30 dni od daty wystawienia wpisu. Po wykonaniu przegladu Wykonawca zobowigzany jest do
wystawienia Certyfikatu potwierdzajgcego sprawnos¢ urzgdzern oraz oklejenia sprzetu naklejkg z datg
wykonania przeglgdu oraz datg jego waznosci. Certyfikat powinien by¢ bezwzglednie podpisany przez
podmioty posiadajgce autoryzacje / osoby przeszkolone w tym zakresie przez producenta aparatow
objetych niniejszg umowg, pod rygorem odstgpienia od umowy (z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy) w terminie do 30 dni od daty wystawienia Certyfikatu. Wykonawca ma obowigzek
przedstawienia / przekazania Zamawiajgcemu Kopii dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do
dokonania wpisu w paszporcie technicznym i wystawienia Certyfikatu potwierdzajgcego sprawno$c¢
urzgdzen w terminie 7 dni od daty wezwania na nr tel. 261 660 468 lub 261 660 128 i nr faks 261 660
468 pod rygorem odstgpienia od umowy w terminie 30 dni po bezskutecznym uptywie wyznaczonego
terminu (z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy) Wykonawca ma obowigzek pozostawienia kopii
wszystkich raportow serwisowych u uzytkownika oraz przestania jego skanu na adres e-malil
ssm@4wsk.pl. Certyfikat potwierdzajgcy sprawnos$c urzadzenia winien by¢ przestany na adres

R

szpitala z dopiskiem ,Sekcja Sprzetu Medycznego”.
na:

»P0 wykonaniu naprawy, przeglagdu okresowego (jesli wymagany przez producenta) Wykonawca ma
obowigzek wystawic raport serwisowy oraz dokonac¢ wpisu w paszporcie technicznym urzgdzenia
wraz z wyszczegolnieniem czeSci zamiennych oraz okreSleniem, czy sprzet jest sprawny i nadaje sie
do dalszej eksploatacji. Wpis w paszporcie technicznym powinien by¢ bezwzglednie podpisany przez
podmioty posiadajgce autoryzacje / osoby przeszkolone w tym zakresie przez producenta aparatéow
objetych niniejszg umowg, pod rygorem odstgpienia od umowy (z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy) w terminie do 30 dni od daty wystawienia wpisu. Po wykonaniu przegladu (jesli
wymagany przez producenta) Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia Certyfikatu
potwierdzajgcego sprawnoSc urzgdzen oraz oklejenia sprzetu naklejkg z datg wykonania przegladu
oraz datg jego waznoSci. Certyfikat powinien by¢ bezwzglednie podpisany przez podmioty
posiadajgce autoryzacje / osoby przeszkolone w tym zakresie przez producenta aparatéow objetych
niniejszg umowa, pod rygorem odstgpienia od umowy (z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy) w
terminie do 30 dni od daty wystawienia Certyfikatu. Wykonawca ma obowigzek przedstawienia /
przekazania Zamawiajgcemu kopii dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do dokonania wpisu w
paszporcie technicznym i wystawienia Certyfikatu potwierdzajgcego sprawno$c urzadzen w terminie 7
dni od daty wezwania na nr tel. 261 660 468 lub 261 660 128 i nr faks 261 660 468 pod rygorem
odstgpienia od umowy w terminie 30 dni po bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu (z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy) Wykonawca ma obowigzek pozostawienia kopii wszystkich
raportéw serwisowych u uzytkownika oraz przestania jego skanu na adres e-mail ssm@4wsk.pl.
Certyfikat potwierdzajgcy sprawnos¢ urzgdzenia winien by¢ przestany na adres szpitala z dopiskiem



~Sekcja Sprzetu Medycznego”.” ?
Odpowiedz: TAK, Zamawiajacy dopuszcza — zatgczono zmieniony zatacznik

Pytanie nr 10 (Zafgcznik nr 3 do IWZ — wzér umowy, § 5, pkt 6):
Czy Zamawiajgcy dopusci zmiane zapisu z:

~Jezeli w przypadku ujawnienia sie wady w okresie gwarancji Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu
zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolng od wad albo dokona istotnych (warto$¢ naprawy przekracza 40%
wartosci rzeczy) napraw rzeczy objetej gwarancjg, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili
dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrécenia rzeczy naprawionej. W innych wypadkach termin
gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu ktérego wskutek wady rzeczy objetej gwarancjg
Zamawiajgcy nie mogt z niej korzystac.”

na:

~Jezeli w przypadku ujawnienia sie wady w okresie gwarancji Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu
zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolng od wad albo dokona istotnych napraw rzeczy objetej gwarancja,
termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrécenia rzeczy
naprawionej. W innych wypadkach termin gwarancji ulega przedtfuzeniu o czas, w ciggu ktérego
wskutek wady rzeczy objetej gwarancjg Zamawiajgcy nie mogt z niej korzystac.” ?

Odpowiedz: TAK, Zamawiajacy dopuszcza — zatagczono zmieniony zatacznik

Pytanie nr 11 (Zafgcznik nr 3 do IWZ — wzér umowy, § 5, pkt 7):
Czy Zamawiajacy dopusci zmiane zapisu z:

Wybor sposobu usuniecia wady nalezy do Wykonawcy, ktéry moze naprawi¢ rzecz poprzez naprawe
lub wymiane uszkodzonej czesci rzeczy lub wymienic catg rzecz. Termin usunigcia wady strony
ustalajg na max. 3 dni, natomiast w przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych z
zagranicy do 7 dni, liczgc od daty powiadomienia Wykonawcy przez Zamawiajgcego o wadzie,
zgodnie z zapisami ust. 11. Naprawa lub wymiana uszkodzonej czesci urzgdzenia w okresie gwarancji
nastepuje w cato$ci na koszt Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany jest rGwniez w ramach gwarancji
do odbioru urzgdzenia z siedziby Zamawiajgcego, jezeli wada powinna byc usunieta w innym miejscu,
niz siedziba Zamawiajgcego.”

na:

~Wybobr sposobu usunigcia wady nalezy do Wykonawcy, ktéry moze naprawic rzecz poprzez naprawe
lub wymiane uszkodzonej czesci rzeczy lub wymieniC catg rzecz. Termin usunigcia wady strony
ustalajg na max. 7 dni, natomiast w przypadku koniecznosci sprowadzenia czes$ci zamiennych z
zagranicy do 14 dni, liczgc od daty powiadomienia Wykonawcy przez Zamawiajgcego o wadzie,
zgodnie z zapisami ust. 11. Naprawa lub wymiana uszkodzonej cze$ci urzgdzenia w okresie gwarancji
nastepuje w catosci na koszt Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany jest rowniez w ramach gwarancji
do odbioru urzgdzenia z siedziby Zamawiajgcego, jezeli wada powinna by¢ usunieta w innym miejscu,
niz siedziba Zamawiajgcego.” ?

Odpowiedz: TAK, Zamawiajacy dopuszcza — zatgczono zmieniony zatacznik

Pytanie nr 12 (Zafgcznik nr 3 do IWZ — wzér umowy, § 6, pkt 1, ppkt 2):
Czy Zamawiajgcy dopusci zmiane zapisu z:

»W wysokosci 0,15% ceny brutto w przypadku op6znienia w usunigciu wady (awarii) w okresie
gwarancji lub rekojmi, za kazdy dzien opdznienia;”

na:



~W wysokosci 0,15% ceny brutto w przypadku opdznienia w usunigciu wady (awarii) w okresie
gwarancji lub rekojmi, za kazdy dzien opdznienia z wytgczeniem sytuacji, w ktorej Wykonawca
dostarczy sprzet zastepczy zgodnie z § 5 ust. 9,7 ?

Odpowiedz: TAK, Zamawiajacy dopuszcza — zatagczono zmieniony zatacznik

Pytanie nr 13 (Zafgcznik nr 3 do IWZ — wzér umowy, § 6, pkt 1, ppkt 4):
Czy Zamawiajgcy dopusci zmiane zapisu z:

W wysokosci 0,5% ceny brutto w przypadku niewykonania planowanego przegladu okresowego za
kazdy dzien opdznienia, liczgc od daty planowanego terminu przegladu do dnia jego wykonania
(pierwszy przeglad: max. 12 miesiecy od daty instalacji);”

na:

~W wysokosci 0,56% ceny brutto w przypadku niewykonania planowanego przegladu okresowego (jesli
dotyczy) za kazdy dzien opdznienia, liczgc od daty planowanego terminu przegladu do dnia jego
wykonania (pierwszy przeglad: max. 12 miesiecy od daty instalacji — jesli dotyczy),;” ?

Odpowiedi: TAK, Zamawiajqcy dopuszcza — zalgczono zmieniony zalgcznik

Wykonawca zobowigzany jest do naniesienia dokonanych zmian w tresci oferty. W razie zaoferowania
przedmiotu zamowienia innego niz pierwotnie wyspecyfikowany a dopuszczonego przez zamawiajgcego
w wyniku wyjasnien Wykonawca zobowigzany jest do zaznaczenia zrodia tej zmiany (data odpowiedzi
i ewentualnie nr pytania)



