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Załącznik Nr 3 
 

P R O J E K T  
 

UMOWA Nr ……………………    
 
zawarta w dniu _________ r. pomiędzy: 
 
Przychodnią Specjalistyczną w Olsztynie przy ul. Dworcowej 28, 10-437 Olsztyn, wpisaną 
do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i 
samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego, 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Olsztynie VIII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000000537, NIP 7393034091, REGON: 510876884, 
zwaną dalej „Zamawiającym” lub „Przychodnią”, w imieniu której działa: 
Dyrektor – Pani Beata Ostrzycka , 
a  
Panem/Panią ________, zamieszkałym: ____________________,  
PESEL: _________________, zwanym dalej „Wykonawcą”, 
 

w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
przeprowadzonego bez stosowania przepisów ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo 
zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) nr DTA.251.1.99.2025 pn. „Usługa  
w zakresie wykonywania czynności Pełnomocnika ds. jakości w Przychodni 
Specjalistycznej w Olsztynie” zawarto umowę następującej treści: 

 

§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania zadań 
pełnomocnika ds. jakości zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności 
z Ustawą z dnia 16 czerwca 2023 r. o jakości w opiece zdrowotnej i bezpieczeństwie 
pacjenta (Dz.U. 2023 poz.1692). 

2. Do zadań pełnomocnika ds. jakości należy w szczególności: 
1) stały kontakt z kierownikami i stanowiskami samodzielnymi odnośnie skuteczności 

systemu zarządzania jakością oraz wszelkich zidentyfikowanych przez pracowników 
Przychodni potrzeb jego doskonalenia; 

2) wdrożenie, utrzymanie i doskonalenie systemu zarządzania jakością; 
3) koordynacja prac przy opracowywaniu, zatwierdzaniu, weryfikowaniu, aktualizacji  

i rozpowszechnianiu dokumentacji systemu zarządzania jakością; 
4) inicjowanie oraz monitorowanie przebiegu audytów wewnętrznych; 
5) przygotowywanie materiałów na posiedzenie kierownictwa w celu przeprowadzenia 

przeglądu systemu zarządzania jakością; 
6) inicjowanie oraz monitorowanie realizacji działań korygujących i zapobiegawczych; 
7) przedstawienie Dyrektorowi sprawozdań dotyczących funkcjonowania systemu 

zarządzania jakością; 
8) koordynacja działań związanych z jakością na terenie Przychodni; 
9) prowadzenie spraw dotyczących systemu zarządzania jakością; 
10) upowszechnianie wśród personelu Przychodni świadomości dotyczącej jakości; 
11) zbieranie propozycji usprawnień funkcjonowania systemu zarządzania jakością; 
12) uczestnictwo w pracach zespołów zadaniowych; 
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13) monitorowanie oraz analiza wskaźników jakości; 
14) współpraca z innymi pracownikami Przychodni; 
15) współpraca z jednostkami certyfikacyjnymi; 
16) współpraca z Centrum Monitorowania Jakości w Ochronie Zdrowia. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie uprawnienia, umiejętności i wiedzę 
niezbędną do wypełnienia postanowień niniejszej umowy. 

 

§ 2 

TERMIN REALIZACJI 

1. Zlecenie będzie wykonywane w okresie od 01.04.2025 r. do 31.03.2026 r. 
2. Zlecenie będzie świadczone bezpośrednio w siedzibie Przychodni tj. 24 godziny miesięcznie 

oraz za pomocą urządzeń umożliwiających komunikację na odległość w ilości 36 godzin 
miesięcznie, na podstawie miesięcznego harmonogramu udzielania świadczeń. 

3. Harmonogram, o którym mowa w ust.2 Wykonawca przekazuje Zamawiającemu, nie 
później niż 7 dni przed rozpoczęciem nowego miesiąca, do akceptacji Dyrektora 
Przychodni. 

 

§ 3 

ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY 

1. Wykonawca zobowiązuje się do pozostawania w dyspozycji Zamawiającego 60 godzin 
miesięcznie. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać zadania, o których mowa w § 1 ust. 2 Umowy,  
z zachowaniem najwyższej staranności.  

3. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania Zamawiającemu, na jego żądanie, pisemnych 
informacji dotyczących realizacji Umowy. 

4. Wykonawca nie może powierzyć wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy 
innej osobie bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem 
nieważności. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania Umowy zgodnie z regulaminami, 
instrukcjami, procedurami oraz zaleceniami obowiązującymi u Zamawiającego oraz 
przepisami prawa. 

 

§ 4 

ZOBOWIĄZANIA ZAMAWIAJĄCEGO 

1. Zamawiający zobowiązuje się w szczególności do dostarczenia Wykonawcy wszelkich 
materiałów oraz informacji niezbędnych do prawidłowego wykonania zlecenia.  

2. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia Wykonawcy warunków umożliwiających 
wykonywanie Umowy w sytuacji, gdy będzie ona wykonywana w siedzibie Przychodni. 

 

§ 5 

WYNAGRODZENIE 

1. Za wykonane zadania objęte Umową Zamawiający zobowiązuje się zapłacić 
Wykonawcy miesięczne wynagrodzenie ryczałtowe w kwocie: ……….. zł brutto 
(słownie: ……. zł …/100). 

2. W celu zapewnienia Wykonawcy minimalnego wynagrodzenia za wykonanie niniejszej 
umowy, o którym mowa w art. 8 a i art. 8b ustawy z dnia z dnia 10 października 2002 r. o 
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minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2020 r. poz. 2207; z 2023 r. poz. 1667) 
strony ustalają, że czynności wymienione w § 1 i § 3 niniejszej umowy Zleceniobiorca 
będzie wykonywał maksymalnie w ilości 60 godzin w miesiącu.  

3. Wykonawca rozlicza się z Zamawiającym na podstawie zestawienia składanego przez 
Wykonawcę obejmującego liczbę godzin i daty świadczenia usługi w danym miesiącu 
wystawionego ostatniego dnia roboczego miesiąca, za miesiąc którego zestawienie dotyczy 
lub po zakończeniu usługi, jeżeli termin jej realizacji jest krótszy niż miesiąc. Termin 
przekazania zestawienia - w ciągu 3 dni od dnia zakończenia miesiąca rozliczeniowego  
lub zakończenia usługi. 

4. Wynagrodzenie z tytułu wykonania Umowy będzie wypłacane Wykonawcy miesięcznie, na 
rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę, w wysokości ustalonej według zasad 
określonych w ust. 1 i 2 - w terminie do 10 dni od dnia doręczenia zestawienia, o którym 
mowa w ust. 2.  

5. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego 
poleceniem zapłaty Wykonawcy.  

6. Łączna wartość wynagrodzenia w czasie obowiązywania umowy wynosi …….. złotych 
brutto (słownie złotych: …………. …/100). 

7. Zakres zrealizowanego zlecenia i wynagrodzenia do wypłaty potwierdza Dyrektor 
Przychodni. 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo niezrealizowania całego zakresu usług. W takim 
wypadku Wykonawcy przysługiwać będzie wynagrodzenie proporcjonalne do zakresu 
zrealizowanych usług zgodnie z przedłożonym zestawieniem obejmującym liczbę godzin.  

 

§ 6 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY I KARY UMOWNE 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w całości lub w części  
w razie zmiany okoliczności, których Zamawiający działając z należytą starannością  
nie mógł przewidzieć, a także w przypadku nienależytego wykonywania zlecenia przez 
Wykonawcę. O odstąpieniu od umowy Zamawiający zawiadomi Wykonawcę  
na piśmie w terminie 14 dni od zaistnienia przesłanek do odstąpienia od umowy. 

2. Każda ze stron może rozwiązać umowę z zachowaniem 14 dniowego okresu 
wypowiedzenia. Umowa może być rozwiązana także za porozumieniem stron. 

3. W przypadku odstąpienia od umowy w części albo jej rozwiązania, Wykonawcy 
przysługiwać będzie jedynie wynagrodzenie za faktycznie wykonane usługi do dnia 
odstąpienia lub rozwiązania umowy. 

4. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, Zamawiający uprawniony będzie do dochodzenia kary umownej w wysokości 
10% wartości umowy, o której mowa w § 5 ust. 5 powyżej. 

5. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wypadku nienależytego wykonywania 
umowy (w szczególności nienależytego wykonania lub niewykonania któregoś z 
obowiązków Wykonawcy wymienionych w paragrafie 1 i 3 niniejszej umowy) przez 
Wykonawcę. Zamawiający zastrzega sobie prawo nałożenia kary umownej w wysokości 
0,5% wartości umowy, o której mowa w § 5 ust. 5 powyżej za każdą stwierdzoną 
nieprawidłowość.  

6. Kary umowne będą płatne w terminie 7 dni od dnia wezwania Wykonawcy do zapłaty. 
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, na 

zasadach przewidzianych w Kodeksie cywilnym, jeżeli szkoda przewyższa wartość 
zastrzeżonej kary umownej, bądź wynika z innych tytułów, niż zastrzeżone. 
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8. Należność z tytułu wymagalnych kar umownych Zamawiający może potrącić z dowolnej 
należności Wykonawcy, a zapłata lub potrącenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy 
z obowiązku realizacji umowy.  

 

§ 7 

OŚWIADCZENIA WYKONAWCY 

1. Wykonawca oświadcza, że zna przepisy BHP obowiązujące przy wykonaniu czynności 
wynikających ze zlecenia i oświadcza, że jego stan zdrowia pozwala na wykonanie 
zlecenia. 

2. Wykonawca przy zawarciu umowy oraz w całym okresie jej trwania obowiązany jest  
do posiadania i okazywania na każde żądanie Zamawiającego aktualnego orzeczenia 
lekarskiego oraz przeszkolenia w zakresie BHP adekwatnego dla grupy zawodowej, którą 
reprezentuje i której charakter pracy wiąże się z narażeniem na czynniki szkodliwe dla 
zdrowia, uciążliwe lub niebezpieczne albo z odpowiedzialnością w zakresie 
bezpieczeństwa i higieny pracy. 

 
 
 
 

§ 8 

PRZEDSTAWICIELE STRON 

1. Przedstawiciel Zamawiającego i osoba odpowiedzialna za realizację Umowy: 
1) ……………………………………, tel.: …………….., e-mail:……………………… 

2. Przedstawiciel Wykonawcy: 
1) ……………………………………., tel.: …………….., e-mail:……………………… 

3. Strony ustalają, że osoby wymienione w ust. 1, 2 niniejszego paragrafu, mogą ulec 
zmianie, co wymaga pisemnego powiadomienia drugiej Strony, bez konieczności 
zawierania aneksu do umowy. 

 

§ 9  

ADRESY DORĘCZEŃ 

1. Strony ustalają następujące adresy do doręczeń: 
1) Zamawiający: ……………..………, adres:…………………………, e-mail: ………..… 
2) Wykonawca: ……………..………, adres:…………………………, e-mail: ………..…. 

2. W przypadku, gdy Strona składa oświadczenie w formie pisemnej powinno być ono 
doręczone za potwierdzeniem odbioru, osobiście lub na adres wskazany w ust. 1 Umowy. 

3. Za dzień doręczenia korespondencji uważa się dzień odbioru korespondencji przez adresata. 
W razie niemożności doręczenia pisma wysłanego przesyłką poleconą lub kurierską  
z przyczyn dotyczących Strony będącej adresatem, w szczególności w przypadku odmowy 
odbioru pisma przez Stronę lub zmianę adresu, pismo uważa się za skutecznie doręczone  
w ostatnim dniu awizowania. 

4. W przypadku zmiany danych wskazanych w ust. 1 Umowy, Strony zobowiązują  
się do niezwłocznego poinformowania drugiej strony o tej zmianie pod rygorem uznania  
za skutecznie doręczoną korespondencję wysłaną na dotychczasowe dane.  
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§10 

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. W ramach niniejszej Umowy, Zamawiający i Wykonawca będą przetwarzać jako odrębni 
administratorzy, w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, dane osobowe reprezentantów 
Zamawiającego, reprezentantów Wykonawcy oraz osób, z którymi Zamawiający  
i Wykonawca będą się kontaktować przy wykonywaniu niniejszej Umowy. 

2. Na potrzeby zawarcia i realizacji niniejszej Umowy Zamawiający i Wykonawca, jako 
administratorzy danych osobowych osób, o których mowa w ust. 1, udostępniają  sobie 
wzajemnie, jako odrębnym administratorom, dane osobowe tych osób w zakresie  
niezbędnym do zawarcia i realizacji niniejszej Umowy – w szczególności dane 
identyfikacyjne w  postaci imienia i nazwiska, dane dotyczące zajmowanego stanowiska 
służbowego lub pełnionej  funkcji, służbowe dane adresowe, służbowe dane kontaktowe  
w postaci numeru telefonu i adresu  e-mail.  

3. Zamawiający i Wykonawca oświadczają, że wdrożyli odpowiednie środki techniczne  
i organizacyjne pozwalające na zabezpieczenie udostępnionych im danych osobowych 
przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utraceniem, 
zmodyfikowaniem, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostępem.  

4. Klauzula informacyjna Zamawiającego dotycząca spełnienia obowiązku informacyjnego 
z art. 14 ust. 1 i ust. 2 RODO, do wykonania, którego jest zobowiązany, stanowi 
Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy.  

5. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego przekazania, w sposób 
udokumentowany, klauzuli informacyjnej Zamawiającego, o której mowa w ust. 4, 
wszystkim osobom, których dane osobowe udostępnił lub udostępni Zamawiającemu  
w ramach zawarcia i realizacji niniejszej Umowy – tak aby ciążący na Zamawiającym 
obowiązek informacyjny został wobec tych osób skutecznie spełniony. Wykonawca 
przedstawi potwierdzenie przekazania klauzuli informacyjnej na każde żądanie 
Zamawiającego. 

6. Spełnienie obowiązku informacyjnego ciążącego na Wykonawcy pozostaje w jego gestii 
i nie podlega uregulowaniom w niniejszej Umowie. 

7. Wykonawca zobowiązuje się i gwarantuje, że: 
a) będzie przetwarzał udostępnione mu dane osobowe wyłącznie w zakresie i celu 

przewidzianym w Umowie, a także zgodnie z ogólnie obowiązującymi przepisami   
o ochronie danych osobowych; 

b) przez cały okres przetwarzania udostępnionych mu danych osobowych będzie stosował 
odpowiednie zabezpieczenia techniczne i organizacyjne, zapewniające właściwą 
ochronę tych danych; 

c) do przetwarzania udostępnionych mu danych osobowych skieruje wyłącznie takie 
osoby fizyczne, które zostaną upoważnione do przetwarzania tych danych, zobowiążą 
się do zachowania tych danych oraz sposobów ich zabezpieczenia w tajemnicy oraz 
zostaną przeszkolone w zakresie ochrony danych osobowych. Wykonawca przedstawi 
wszelkie informacje oraz dokumenty potwierdzające realizację obowiązków 
wskazanych w pkt 1-3 na każde żądanie Zamawiającego. 

8. W przypadku zawinionego przez Wykonawcę naruszenia ochrony udostępnionych mu 
danych osobowych, ponosi on pełną odpowiedzialność za skutki tego naruszenia, w tym 
Wykonawca zobowiązuje się do zaspokojenia roszczeń osób fizycznych, których prawa 
lub wolności zostały naruszone. 
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§ 11 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności. 
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

Cywilnego oraz przepisy powszechnie obowiązujące mające zastosowanie przy 
wykonaniu przedmiotu umowy. 

3. Strony zobowiązują się do polubownego rozstrzygania sporów, które mogą powstać na tle 
niniejszej Umowy. Jeżeli polubowne rozstrzygnięcie sporu okaże się niemożliwe, strony 
poddają spór rozstrzygnięciu sądu powszechnego właściwego dla Zamawiającego.  

4. Umowę spisano w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu  
dla każdej ze stron. 

5. Załączniki stanowiące integralną część umowy: 
1) Oferta Wykonawcy 
2) Klauzula informacyjna 
3) Opis przedmiotu zamówienia 

 
 

 
WYKONAWCA                                                   ZAMAWIAJĄCY 
 

          
        …….........................................              ………………………....…… 


