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SZANOWNI WYKONAWCY

Dotyczy: postepowania w trybie podstawowym z mozliwoscig negocjacji p.n.: Ustuga
monitorowania érodowiska pracy Zintegrowanego Systemu Informatycznego (ZSI)
InfoMedica/AMMS.

Informujemy, ze w trakcie w/w postepowania do Zamawiajagcego wptynety nastepujace
pytania:

Pytanie nr 1:

Jakie bazy danych wystepuja serwerach, ktére mamy monitorowac?

Odpowiedz:

Na serwerach, ktére maja zostaé objete monitoringiem zainstalowane jest srodowisko
bazodanowe Oracle Enterprise Edition 19¢ wraz z funkcjonalnoscig Oracle RAC oraz

Data Guard.

Pytanie nr 2;

Jakie systemy operacyjne maja by¢ monitorowane?

Odpowiedz:

Monitoringiem zostana objete réznego rodzaju systemy Linux oraz systemy Windows
na ktérych sg np. posadowione procesy wymiany.

Pytanie nr 3:

W jakiej technologii zostato napisane oprogramowanie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest producentem oprogramowania i nie ma wiedzy w jakiej technologii
zostato napisane wykorzystywane oprogramowanie.

Pytanie nr 4:

Na czym jest postawione érodowisko - kontenery, maszyny wirtualne?
Odpowiedz:

Srodowisko bazodanowe - maszyny fizyczne.

Serwery aplikacyjne, platformy integracyjne, systemy wspomagajace - maszyny
wirtualne.

Pytanie nr 5:

Celem umozliwienia ztozenia o$wiadczenia wynikajacego z ustawy o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych wnosimy o dodanie w §3
postanowienia o tresci:

. Wykonawca posiada/nie posiada status/u duzego przedsiebiorcy [niewtasciwe skreslic].”

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zgodnie z dotgczonym wzorem umowy.

Pytanie nr 6:

Wnosimy o usuniecie postanowienia §3 ust. 5, przewidujagcego mozliwoscé
jednostronnego potracenia przez Zamawiajacego wszelkich wynikajacych z umowy
wzajemnych wierzytelnosci (w tym w szczegdlnosci wynikajacych z natozonych kar

umownych).

Wskazujemy, iz Wykonawca moze nie zgadzac sie ze stanowiskiem Zamawiajacego co
do zasadnoéci potracenia, w szczegdlnosci ustalonych przez Zamawiajgcego kar
umownych, w tym zasadnosci ich naliczenia, wobec czego wyrazenie blankietowej
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zgody na potracenie ewentualnych wierzytelnoéci, w tym kar umownych, z
wynagrodzenia Wykonawcy, pozbawia Wykonawce prawa do opozycji wobec dziatan
Zamawiajgcego.

Nadto, przyjecie postanowienia, ze potracenie moze by¢ dokonane przed terminem
wymagalnoéci wierzytelnosci stawia Zamawiajacego w niczym nieuzasadnionej,
uprzywilejowanej pozycji w stosunku do Wykonawcy i przepiséw Kc, zgodnie z ktérymi
potracona moze by¢ wierzytelnos¢ wymagalna.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Pytanie nr 7:

Wnosimy o ograniczenie odpowiedzialnoéci odszkodowawczej Wykonawcy poprzez
dodanie w §4 postanowienia o tresci:

,2. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy, wynikajgca z niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy, ogranicza sig do rzeczywistej straty
Zamawiajgcego, bez utraconych korzysci, z jednoczesnym  ograniczeniem  do
réwnowartosci 100% wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy na podstawie Umowy.”
Wskazujemy, ze przy uwzglednieniu warunkéw rynkowych, tak okreslony limit skutkuje
mozliwoécia skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajacego. Zgodnie
z zasadami funkcjonujacymi u Wykonawcy, kwestie zwigzane z nieograniczong lub
ograniczona odpowiedzialnoscia, wptywaja na ceny oferowanych ustug. Jezeli w
umowie znajduje sie ograniczenie do wysokosci kontraktu, Wykonawca ma mozliwos¢
zaoferowania swoich produktéw po nizszej cenie. Standardem w umowach dotyczacych
systeméw informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnoéci kontraktowej stron do
okreélonej wysokoéci, celem wyeliminowania sytuacji, w ktérej strona bedzie
odpowiadata za trudne do skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Pytanie nr 8:

Wnosimy o modyfikacje §8 ust. 2 zdanie pierwsze w nastepujacy sposéb:

2. Zamawiajgcy moze rozwiqza¢ umowe po uprzednim bezskutecznym wezwaniu
Wykonawcy do nalezytego wykonywania umowy, w przypadku, gdy: (...)"

Powyzsza propozycja ma na celu umozliwienie Wykonawcy skorygowania swoich
dziatan, ktére przeciez moga wynika¢ réwniez z przyczyn niezawinionych przez
Wykonawce.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Pytanie nr 9:

Wnosimy o modyfikacje §8 ust. 2 poprzez wykreslenie treéci , Wykonawca wykona
ustuge w sposéb niezgody z zapisami umowy”.

Powyzszy zapis daje niczym nieskrepowana mozliwos¢ do rozwigzania umowy przez
Zamawiajacego, nawet z btahej przyczyny. Umowa w sprawie zamoéwienia publicznego
co do zasady nie powinna by¢ rozwigzywana, chyba ze dojdzie do razacego naruszenia
jej postanowien. Zaproponowane przez Zamawiajacego postanowienie uprzywilejowuje
Zamawiajacego w sposéb stwarzajacy duze ryzyko dla Wykonawcy, ktérego nie jest w
stanie oszacowa¢ z uwagi na zbyt ogélnikowe sformutowanie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Pytanie nr 10:

Wnosimy o wykreélenie z umowy §9, poniewaz nie ma on zastosowania do przedmiotu
niniejszego zaméwienia. Ladcuch dostaw obejmuje szereg etapéw i proceséw, ktére sa
niezbedne do przeprowadzenia produktu od surowca az po gotowy towar dostarczany
klientowi, zatem w przypadku ustug nie znajdzie on zastosowania.

Odpowiedz:
Zgodnie z norma ISO 27002, ktéra szpital ma wdrozong, wymogi dotyczace tafcucha
dostaw odnosza sie zaréwno dla ustug technologii informacyjnych

i telekomunikacyjnych oraz dla dostaw produktéw. W zwiazku z powyzszym
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie w/w zapisu z wzoru umowy.
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Pytanie nr 11:

Zwracamy sig z prosba o umozliwienie Wykonawcy przekazania klauzuli informacyjne;j
RODO, poprzez wprowadzenie do umowy ponizej wskazanego postanowienia:
~Zamawiajqcy oswiadcza, ze spetni w imieniu Wykonawcy - w zakresie udostepnionych
Danych osobowych - obowiqzek informacyjny Wykonawcy, o ktérym mowa w art. 14
RODO - wobec 0s6b i reprezentantdow, ktérymi Zamawiajgcy postuguje sie przy zawarciu
Umowy, realizagji postanowieri Umowy. Przedmiotowy obowiqzek bedzie wypetniany
takze wzgledem kazdej nowej osoby ireprezentanta, ktérego dane sq lub majq by¢
przekazane Wykonawcy. Obowiqgzek jest realizowany woparciu o wzér klauzuli
stanowiqcej Zatqcznik nr ... do Umowy.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zgodnie z dotgczonym wzorem umowy.

Pytanie nr 12;

Wnosimy o zmiane zapisu:

Raport z przeprowadzonych dziatari musi zosta¢ przekazany Zamawiajgcemu nie pézniej
niz do 5 dni od momentu wystqpienia nieprawidtowosci.

na zapis:

Raport z przeprowadzonych dziatai musi zosta¢ przekazany Zamawiajgcemu nie pézniej
niz do 5 dni roboczych od momentu wystqpienia nieprawidtowosci,

Odpowiedz:

Zamawiajqcy wyraza zgode na modyfikacje zgodnie z dotgczonym Opisem przedmiotu
zamédwienia.

Zamawiajacy informuje iz przesuwa termin sktadania ofert:

z 10.12.2024 r. godz. 10°° na 12.12.2024 r. godz. 10°°

oraz przesuwa termin otwarcia ofert

z 10.12.2024 r. godz. 10°° na 12.12.2024 r. godz. 103°

jednoczesnie zmianie ulega termin zwigzania oferta

z07.01.2025 r. na 10.01.2025r.







