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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia: dostawa materiatéw eksploatacyjnych do drukarek, urzadzen
wielofunkcyjnych, fakséw i ploteréw; dostaw papieru do drukarek i ploteréw, dostawa
srodkow do konserwacji i czyszczenia sprzetu informatycznego

Wymagania techniczne, jakosciowe, gwarancja, itp.:
Dlaczescili2

1.

Dostarczone materiaty eksploatacyjne muszg by¢ fabrycznie nowe i opakowane
hermetycznie, w sposéb chronigcy kasete z tonerem/tuszem po wyjeciu z
opakowania zewnetrznego (posiadajgcych  opakowanie  wewnetrzne)
nieregenerowanych, nieprefabrykowanych, nieuzywanych, nie poddanych
procesowi ponownego napetnienia, demontazu lub wymiany jakichkolwiek
elementéw.

Pod pojeciem ,fabrycznie nowe” Zamawiajgcy rozumie produkty wykonane

z nowych elementéw bez sladéw uszkodzenia i uzytkowania, posiadajgce wszelkie
zabezpieczenia szczelnosci zbiornikbw z tonerem/tuszem, w opakowaniach
producenta, ze znakiem towarowym producenta wskazujgcym typ i model
urzadzenia do ktdrego jest przeznaczone oraz zawierajagcym wszelkie dane
identyfikacyjne tj. logo, symbol produktu na opakowaniu i produkcie, pochodzenie,
parametry techniczne, date produkgji.

Za materiaty fabrycznie nowe uznawac nalezy réwniez materiaty, ktorych wszystkie
elementy nie wchodzity pierwotnie w catosci, ani w czesci w sktad innych
materiatdw, pochodzacych z biezgcej produkgiji.

Dopuszcza sie mozliwos¢ zaoferowania fabrycznie nowych, réwnowaznych
materiatdw eksploatacyjnych, pod warunkiem, ze posiadajg parametry nie gorsze
od produktéw oryginalnych (wydajnos¢, jakos¢ wydrukéw, pojemnosé
tuszu/tonera, niezawodno$é, trwatos$é). Oferowane produkty réwnowazne muszg
by¢ kompatybilne z urzgdzeniami, do ktérych majg by¢ stosowane, wtasciwie
sygnalizowaé¢ poziom zuzycia materiatu, zapewni¢ wtasciwg eksploatacje,
bezawaryjnos$é pracy i zywotno$¢é urzgdzen na poziomie nie gorszym od tego, jaki
zapewniajg materiaty oryginalne.

Produkty réwnowazne do urzgdzen, w ktérych kazdy kolor tuszu lub tonera
wystepuje jako osobny produkt, muszg sie miesza¢ z tuszami lub tonerami
oryginalnymi w taki sposéb aby w efekcie uzyskac tg samg palete kolorow jak przy
mieszaniu sie produktéw oryginalnych.

Dla produktéw, dla ktérych producent materiatdw oryginalnych nie okreslit
wydajnosci poprzez ilos¢ wydrukowanych stron (wg odpowiedniej normy) -
Zamawiajacy dopuszcza produkt o co najmniej takiej samej pojemnosci wktadu
drukujacego.



7. Wymagane parametry wydajnosci przedmiotu zamowienia okreslone zostaty w
normach:

a) ISO/IEC 19752 w odniesieniu do wktadéw z tonerem do urzadzen laserowych

monochromatycznych;

b) ISO/IEC 19798 w odniesieniu do wktadéw z tonerem do urzadzen laserowych

kolorowych;

c) ISO/IEC 24711, ISO/IEC 24712 w odniesieniu do atramentowych wktadéw

drukujacych.

8. W przypadku zaoferowania przez Wykonawce rownowaznych materiatéw
eksploatacyjnych, na potwierdzenie, ze oferowane dostawy odpowiadajg
okreslonym wymaganiom Zamawiajacy zada:

1) Dokument wydany przez niezalezny od producenta materiatdw zamiennych
uprawniony podmiot, potwierdzajgcy wydajno$é mierzong zgodnie z normami
wymienionymi w pkt. 7. Przez podmiot uprawniony rozumie sie podmiot
zewnetrzny posiadajacy akredytacje wydang przez Polskie Centrum
Akredytacji lub inne uprawnione miedzynarodowe jednostki akredytujgce oraz
majgcy siedzibe w panistwie cztonkowskim Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

2) Za dokument o ktéorym mowa w ppkt. 1) Zamawiajacy rozumie jeden z
ponizszych:

a) raport z badan probki oferowanych tuszy i toneréw z produkcji nie
wczesniej niz rok 2024, z ktérego ma wynika¢ wg. jakich norm
przeprowadzono badania, jaki rodzaj asortymentu byt badany oraz jego
wydajnosé. Podmiot wydajgcy dokument musi posiada¢ akredytacje w
zakresie prowadzenia badan (testéw wydajnosci).

LUB

b) wazny certyfikat na dany wyréb (grupe wyrobéw). Z dokumentu ma
wynika¢ wg. jakich norm byly badane materiaty eksploatacyjne oraz ze
certyfikacji dokonano wg. PN-EN ISO/IEC 17067. Typ programu certyfikacji
wyrobéw musi obejmowaé nadzér po wydaniu certyfikatu w zakresie co
najmniej badan kontrolnych wyrobdw pobranych z fabryki oraz okresowej
ocenie produkcji — inspekcji fabrycznej rutynowe;j. Z certyfikatu ma wynikac
jaka wydajnos¢ majg oferowane produkty. Podmiot wydajgcy dokument
musi posiadaé akredytacje w zakresie certyfikacji wyrobow.

Zamawiajacy wskazat w formularzach asortymentowo cenowych do jakich
pozycji asortymentowych wymaga przedtozenia jednego z powyzszych
dokumentow.

3) Certyfikaty potwierdzajace, ze proces produkcyjny i dystrybucji oferowanych
materiatow przebiega zgodnie z normg I1SO 14001 oraz 9001.

4) W przypadku materiatéw eksploatacyjnych, ktérych nie bada sie wg. norm I1SO
wymienionych w pkt. 7 (ktérych normy te nie dotyczg), lub dla asortymentu dla
ktérego Zamawiajgcy nie wymaga przedstawienia dokumentéw ujetych w
ppkt. 2), Wykonawca przedstawi karty katalogowe, z ktérych majg wynikac
nastepujace informacje: producent, nazwa, kod materiatu rwnowaznego, kod
materiatu OEM, wydajnos¢, wykaz urzadzen z ktérymi sg kompatybilne.
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Zamawiajacy wskazat w formularzach asortymentowo-cenowych do jakich pozycji
asortymentowych wymaga przedfozenia Kart Katalogowych.

Wszystkie ww. dokumenty muszg by¢ przedstawione Zamawiajgcemu w jezyku
polskim lub przettumaczone na jezyk polski.

Wykonawca gwarantuje, ze oferowane i dostarczone materiaty eksploatacyjne
wyprodukowane zostaty bez naruszenia praw witasnosciowych i patentowych ich
wiascicieli lub za ich zgodg, zostaty dopuszczone do obrotu na terytorium Polski oraz
ich stosowanie nie narusza warunkéw gwarancji. Wykonawca bierze na siebie petng
odpowiedzialnos¢ za  uszkodzenia sprzetu spowodowane uzywaniem
zaoferowanych materiatdw. Wykonawca zobowigzany jest za sprawdzenie zrédet
pochodzenia oferowanych materiatoéw eksploatacyjnych.

Gwarancja oraz termin przydatnosci do uzycia dostarczonych materiatow
eksploatacyjnych nie moze by¢ krétszy niz 24 miesigce od momentu dostawy,
jednak nie mniejszy niz gwarancja udzielona przez producenta towaru. Wykonawca
gwarantuje poprawng jakos$¢ drukowania do wyczerpania srodka barwigcego.
Dostarczone przez Wykonawce materiaty eksploatacyjne zaréwno oryginalne jak i
rownowazne tzw. zamienniki muszg by¢ wyprodukowane nie wczesniej niz 2024
rok.

W przypadku ujawnienia wad jakosciowych po przyjeciu materiatéw, Wykonawca
zobowigzany bedzie do wymiany dostarczonych materiatéw na wolne od wad, na
wtasny koszt, niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni roboczych od daty
zgtoszenia wad.

Jezeli w trakcie gwarancji Zamawiajacy stwierdzi, ze wydajnos$¢, jakos¢ lub
niezawodno$¢ dostarczonych materiatéw eksploatacyjnych niekorzystnie odbiega
od wymagan producenta danego urzadzenia, Wykonawca zobowigzuje sie do
wymiany produktu na nowy wolny od wad w terminie 7 dni roboczych od momentu
zgtoszenia (e-mailem lub faksem) przez Zamawiajgcego o wadliwym produkcie.

W przypadku dostarczenia materiatéw eksploatacyjnych, ktérych uzycie spowoduje
koniecznos¢ czestszej konserwacji urzagdzenia (np. czyszczenie wnetrza drukarki
spowodowane wysypywaniem sie tonera lub wymiane materiatow
eksploatacyjnych tj. rolek, watkdéw, elementéw grzewczych, bebndw, itp.) wczesniej
niz przewiduje to producent urzadzenia w instrukcji obstugi, Wykonawca
zobowigzuje sie do przejecia tych zobowigzan wraz z wymiang materiatéw
eksploatacyjnych na witasny koszt w okresie stosowania dostarczonych materiatow
eksploatacyjnych. Zobowigzania, o ktérych mowa powyzej beda realizowane w
budynku Zamawiajgcego, w ktorym to urzgdzenie jest eksploatowane, w terminie
do 7 dni roboczych od daty doreczenia wezwania drogg elektroniczng zgtoszenia o
koniecznosci przeprowadzenia konserwacji urzadzenia.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za uszkodzenia urzadzen
Zamawiajgcego  spowodowane  uzywaniem  zaoferowanych  materiatow
eksploatacyjnych. W przypadku uszkodzenia urzadzenia, ktorego przyczyng bedzie
uzycie dostarczonych materiatéw eksploatacyjnych, Wykonawca zobowigzany jest,
do naprawy urzadzenia na swdj koszt i wymiany materiatu eksploatacyjnego na
wolny od wad. Czas wymiany materiatéw eksploatacyjnych oraz naprawy
uszkodzonych urzgdzed nie powinien przekracza¢é 7 dni roboczych od daty
zgtoszenia.

W przypadku trwatego uszkodzenia urzgdzenia drukujgcego z przyczyn, o ktdérych
mowa w pkt. 14, 15 (braku mozliwosci dokonania naprawy), Wykonawca
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zobowigzany bedzie do dostarczenia w terminie 7 dni roboczych od daty
potwierdzonego faksem lub drogg elektroniczng zgtoszenia tego faktu, fabrycznie
nowego urzadzenia o takich samych lub wyzszych parametrach (standardzie i
funkcjonalnosci).

Strony zgodnie przyjmuja, ze przyczyna ztej jakosci wydruku lub wadliwego dziatania
czy tez uszkodzenia sprzetu tj. przypadki o ktérych mowa w pkt. 14, 15, 16 s3
materiaty eksploatacyjne dostarczone przez Wykonawce. Zastrzezenie przeciwne
jest skuteczne jesli wynika ze zleconej przez Wykonawce, ekspertyzy ww. urzadzen
w autoryzowanym serwisie. Koszty sporzadzenia i wydania ekspertyzy ponosi
Wykonawca. Zlecenie ekspertyzy powinno nastgpi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w
ciggu 3 dni roboczych od momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego reklamaciji.

W przypadku gdy liczba wad jako$ciowych jednego materiatu eksploatacyjnego w
stosunku do liczby zakupionych materiatdw eksploatacyjnych danego rodzaju
przekracza 5%, Wykonawca wymieni na wiasny koszt catg partie danego produktu
bez wzgledu na ilo$¢ zuzytych materiatow, w terminie 14 dni roboczych od daty
zgtoszenia przez Zamawiajacego reklamac;ji.

W przypadku kiedy doszto do uszkodzenia co najmniej 3 urzadzen drukujgcych na
skutek stosowania materiatow eksploatacyjnych dostarczonych przez Wykonawce,
Wykonawca dokona wymiany wszystkich materiatéw eksploatacyjnych danego
typu przeznaczonych do urzadzen ktére ulegty uszkodzeniu na materiaty wolne od
wad w terminie 14 dni roboczych od daty zgtoszenia przez Zamawiajgcego
reklamacji.

Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego odbioru od Zamawiajgcego
zuzytych materiatdw eksploatacyjnych w ilosci réwnej ilosci dostarczonych
materiatow eksploatacyjnych pasujgcych do danego typu urzadzenia, niezaleznie od
producenta w terminie obowigzywania umowy.

Dlaczesci3ia
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Dla pozycji 1 zamdwienia podstawowego i zamdwienia opcjonalnego czesci 3i 4
formularza asortymentowo-cenowego Zamawiajacy wymaga papier formatu A4,
gramaturze 80g oraz biatosci minimalnej CIE 166, ilos¢ arkuszy w opakowaniu 500
sztuk

Zamawiajgcy wymaga aby papier formatu A4\80g dostarczony byt w kartonach
zbiorczych po 5 ryz w kazdym kartonie,

Dla pozycji 2 zamdwienia podstawowego i zamowienia opcjonalnego czesci 3i 4
formularza asortymentowo-cenowego Zamawiajacy wymaga papier formatu A4,
gramaturze 250g oraz biatosci minimalnej CIE 168, ilo$¢ arkuszy w opakowaniu 250
sztuk

Dla pozycji 3 zamowienia podstawowego czesci 3 i 4 formularza asortymentowo-
cenowego zamawiajagcy wymaga papier do wydruku wielkoformatowego,
przystosowany do atramentéw pigmentowych nawinietego na rolke szerokosci
610mm, gramaturze 90g/m, dtugosci minimalnej 50m, wykonczenie papieru
matowe.

Dla pozycji 4 zamdwienia podstawowego czesci 3 i 4 formularza asortymentowo-
cenowego zamawiajagcy wymaga papier do wydruku wielkoformatowego,
przystosowany do atramentdéw pigmentowych nawinietego na rolke szerokosci
1067mm, gramaturze 90g/m, dtugosci minimalnej 50m, wykoriczenie papieru
matowe.



Dlaczesci5i6
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3)

Dla pozycji 1 zamowienia podstawowego i zamowienia opcjonalnego czesci 5 i 6
formularza asortymentowo-cenowego Zamawiajgcy wymaga sprezone powietrze w
pojemniku metalowym, pojemnos$é preparatu 400ml, artykut dopuszczony do
obrotu w krajach Unii Europejskiej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
profesjonalny produkt przeznaczony do bezpiecznego czyszczenia sprzetu
komputerowego i peryferyjnego poprzez wykorzystanie strumienia powietrza

Dla pozycji 2 zamdwienia podstawowego i zamdwienia opcjonalnego czesci 5 6
formularza asortymentowo-cenowego Zamawiajgcy wymaga pianki do czyszczenia
plastiku w pojemniku metalowym, pojemnos¢ preparatu 400ml, artykut
dopuszczony do obrotu w krajach Unii Europejskiej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, profesjonalny preparat czyszczacy przeznaczony do bezpiecznego
czyszczenia sprzetu komputerowego i peryferyjnego, do usuwania zabrudzen z
powierzchni plastikowych takich jak: plamy, ttuszcze, odciski palcéw, kurz, artykut
posiadajgcy witasciwosci antystatyczne.

Wykonawca, ktdry zostanie najwyzej ocieniany zgodnie z kryterium oceny zostanie
wezwany do uzupetnienia przedmiotowych s$rodkéw dowodowych — Kkart
charakterystyki produktu

Termin realizacji zamoéwienia: do 30 dni od daty zawarcia umowy dla zamdéwienia
podstawowego, do 30 dni od dnia doreczenia Wykonawcy oswiadczenia o skorzystaniu z
prawa opcji dla zamoéwienia opcjonalnego, jednak nie pdzniej niz do 28.11.2025r.

Sposoéb i miejsce dostawy: Zgodnie z zawartg umowag jednak nie pdzniej niz 30 dni od daty
zawarcia umowy. Dostawa do magazynu tgcznosci 10 Brygady Logistycznej.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ skorzystania z prawa opcji w zakresie i na warunkach
okreslonych w umowie.



